Stadt Ziirich
Geriatrischer Dienst der Stadt ZUrich

Gerontologische
Beratungsstelle SiL

Wir pflegen.
Unterstutzung zuhause.




Gerontologische
Beratungsstelle SiL
Wir sind fur Sie da

Haben Sie den Eindruck, |hr Angehoriger, die
Nachbarin oder Inr guter Freund sei verwirrt oder
komme zuhause nicht mehr gut zurecht? Berei-
tet Ihnen die Alltagsbewaltigung Sorgen”? Unsere
Fachpersonen der Gerontologischen Beratungs-
stelle SiL kommen vorbei und finden mit Ihnen und
der betroffenen Person Losungen.

SiL steht fir sozialmedizinische
individuelle L6sungen. Das auf-
suchende Angebot richtet sich an
Menschen mit einer Demenz, die
zuhause leben.

Die Mitarbeitenden der Geron-

tologischen Beratungsstelle SiL
besuchen Betroffene und klaren
gemeinsam mit ihnen und ihren

Bezugspersonen die aktuelle
Situation ab. Sie zeigen auf, wel-
che Unterstitzung mdéglich und
nétig ist, damit Betroffene wei-
terhin in ihrem h&uslichen Umfeld
bleiben kénnen.

Geriatrischer Dienst der Stadt Zirich



Gerontologische
Beratungsstelle SiL
Machen Sie den ersten Schritt

Sei es Vergesslichkeit, Verwirrtheit oder herausfor-
derndes Verhalten — das Zusammenleben mit dem
betroffenen Menschen wird immer schwieriger. Die
Grunde sind individuell und vielfaltig. Was tun? Hier
setzt unser ambulantes niederschwelliges

Angebot an.

Die erste Kontaktaufnahme bei der
Gerontologischen Beratungsstelle
SiL erfolgt in der Regel tber An-
gehdrige oder Personen aus dem
sozialen Umfeld oder Uber den
Hausarzt/die Hausérztin. Unsere
Mitarbeitenden suchen dann die
betroffene Person auf und stellen
den Kontakt her.

Die SiL-Mitarbeitenden sind
ausgewiesene Fachpersonen in
der Pflege und Betreuung von

Menschen mit einer Demenz. lhr
erstes Ziel ist die Verbesserung der
hauslichen Situation, damit die
Klientin/der Klient zuhause wohn-
haft bleiben kann.

Die Kosten fiir die Abklarung und
Beratung gehen zu Lasten der
Krankenkasse. Es gilt die Ubliche
vom Gesetzgeber vorgegebene
Beteiligung fir Franchise und
Selbstbehalt.
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Gerontologische
Beratungsstelle SiL
Wir zeigen Innen Wege auf

Aufsuchende Beratung und Begleitung erfor-
dert viel Engagement und Fingerspitzengefuhl.
Das bringen unsere Fachpersonen mit. Sie
gehen auf die individuelle Problematik ein

und zeigen Wege auf.

Vor Ort nehmen unsere Fachperso-
nen erste Abklarungen vor, bespre-
chen die Alltagsbewaltigung und
fUhren Tests durch.

Schliesslich zeigen die SiL-Mitar-
beitenden ihren Klientinnen und
Klienten Wege auf, wie sie Unter-
stlitzung organisieren kénnen,

z. B. Spitexleistungen, einen Be-
such in einem Tageszentrum, die
Kontaktaufnahme mit Amtern.
Immer miteinbezogen sind die An-
gehdrigen und / oder das weitere
soziale Umfeld.

Die Gerontologische Beratungs-
stelle SiL arbeitet mit den Fachérz-
tinnen und -&rzten der Bereiche
Gerontopsychiatrie, Neurologie
und Geriatrie des Geriatrischen
Dienstes der Stadt Zirich zusam-
men.

Die Ergebnisse werden dann am
runden Tisch mit Betroffenen und
ihren Bezugspersonen bespro-
chen. Ebenso wichtig ist der Ein-
bezug der Hauséarztin/des Haus-
arztes und weiterer Fachpersonen
im Umfeld der betroffenen Person.
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Gerontologische
Beratungsstelle SiL
Ein ambulantes Angebot

Die Gerontologische Beratungsstelle SiL. gehort zu
den ambulanten Angeboten der Pflegezentren der
Stadt ZUrich und wird vom Geriatrischen Dienst

gefuhrt.

Die Pflegezentren der Stadt Zurich
bieten neben ihren Angeboten in
der geriatrischen Langzeitpflege
auch ambulante Angebote an.

Die Gerontologische Beratungs-
stelle SiL und die Memory Clinic
Entlisberg sind Abklarungs- und
Beratungsangebote. Fachpersonen
klaren eine mdgliche Demenz ab
und unterstltzen Betroffene und
Angehdrige in ihrer Situation.
Beide Angebote werden vom
Geriatrischen Dienst der Stadt
Zirich geflihrt.

Die Tageszentren der Pflegezentren
der Stadt Zurich bieten mit ihrem
flexiblen Rund-um-die-Uhr-Ange-
bot speziell fir Menschen mit einer
Demenz regelméssige, entlasten-
de Tagesaufenthalte, mehrtégige
Tages- und Nachtaufenthalte und
Ferienaufenthalte an.

Unsere vernetzten Kompetenzen
und langjahrigen Erfahrungen in
den Bereichen Demenz, Geriatrie,
Gerontopsychiatrie und Palliative
Care sind schweizweit einzigartig.
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Gerontologische
Beratungsstelle SiL
Kommen Sie auf uns zu

Wenn die Begleitung pflegebedirf-  Wir helfen, Klarheit zu schaffen
tiger Menschen immer komplexer und Lésungen zu suchen.
wird, wenn sich Verdnderungen Reden Sie mit uns.
abzeichnen, die lhnen Sorgen

bereiten, dann lohnt es sich, das

Gesprach zu suchen.

Gerontologische
Beratungsstelle SiL

Tel. +41 44 414 77 77

Geriatrischer Dienst der Stadt Zirich

Gerontologische
Beratungsstelle SiL
Unser Standort

Die Gerontologische Beratungsstelle SiL befindet
sich im Gebaude des Pflegezentrums Riesbach
und wird vom Geriatrischen Dienst der Stadt
Zurich gefuhrt.

Pflegezentrum Riesbach
Gerontologische Beratungsstelle SiL
Witellikerstrasse 19

8008 Zdirich

il



Wir pflegen.
Zurich.

Kontaktieren Sie uns.
Wir sind gerne fiir Sie da.

Stadt Ziirich
Pflegezentren

Gerontologische Beratungsstelle SiL
Witellikerstrasse 19

8008 Zirich

Tel. +41 44 414 77 77
gerontologische.beratungsstelle@zuerich.ch
www.stadt-zuerich.ch/gerontologische-beratungsstelle

Gesundheits- und Umweltdepartement

Pflegezentren / DACHCOM, 2500_5/2019



